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La administracion del estado contemporaneo / José René Olivos Campos, coordinador. — 1. ed. — México, D.F : Editorial
Porrua, 2009. — XVI, 207 S. ; 24 cm

Includes bibliographical references

ISBN =978-607-9000-93-6

Schlagworter: Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Rechtsstaat ; ID: gnd/4129195-5 ; Demokratie ; ID: gnd/4011413-2; If]
Aufsatzsammlung

.............................. A/591300

Bank, Natalie ; ID: gnd 173975941

Offentliche Verwaltung als Dienstleistungsunternehmen : Optimierung von Leistungen und Diensten auf der Grundlage von
Mitarbeiter— und Kundenbefragungen / Natalie Bank. — Hamburg : Diplomica—Verl., 2007. — Online Ressource (162 S.).
: graph. Darst.

Cover title. — Includes bibliographical references and index. — Zugl.: Trier, Fachhochschule, Diplomarbeit, 2003

ISBN 3-8366-5327-3

Schlagworter: Verbandsgemeinde Kaisersesch ; ID: gnd/4669064-5 ; Gemeindeverwaltung ; ID: gnd/4019990-3 ;
Kundenorientierung ; ID: gnd/4316837—1 ; Zufriedenheit ; ID: gnd/4129186—4 ; Mitarbeiter ; ID: gnd/4120744—0 ; Umfrage
; ID: gnd/4005227-8

Verbandsgemeinde Kaisersesch ; ID: gnd/4669064-5 ; Gemeindeverwaltung ; ID: gnd/4019990-3 ; Kundenorientierung
; ID: gnd/4316837-1 ; Zufriedenheit ; ID: gnd/4129186—4 ; Biirger ; ID: gnd/4008764-5 ; Umfrage ; ID: gnd/4005227-8

Beihilferecht des Bundes und der Linder Brandenburg, Mecklenburg—Vorpommern, Sachsen—Anbhalt (ab Herbst 2012) :
Textausgabe mit ausfiihrlicher Einfithrung / Ditmar Liimmen. — Koln : Luchterhand, 2012. — VIII, 218 S.

Ersch. auch als Beil. zur Losebl.—Ausg.: Bundesbeamtengesetz mit Beamtenstatusgesetz, Beamtenversorgungsgesetz,
Bundesbesoldungsgesetz / begr. von Ernst Plog; Alexander Wiedow

ISBN =978-3-472—-08401-3

Schlagworter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Beihilfe$gDienstrecht ; ID: gnd/4005320-9 ; Quelle
.............................. A 2013/6065

Beusker, Elisabeth ; ID: gnd 136747345:

Occupancy cost planning and benchmarking : asurvey for public real estate management/ von Elisabeth Beusker. — Miinchen
: Oldenbourg, 2012. — XXI, 256 S. : 11l., graph. Darst. ; 240 mm x 170 mm

Zugl.: Stuttgart, Univ., Diss., 2012

ISBN 3-486-72656—-0=978—-3-486—72656—5

Schlagwérter: Offentliches Gebidude ; ID: gnd/4055001-1 ; Betriebskosten ; ID: gnd/4006191-7 ; Instandsetzungskosten
; ID: gnd/4198289-7 ; Kostenmanagement ; ID: gnd/4323274—7 ; Benchmarking ; ID: gnd/4329573-3
.............................. A 2013/6063

Bolz, Hermann R. ; ID: gnd 123797837:

Der Staat als Zukunftsagentur : Gesellschaft und Herrschaftssysteme in nachhaltiger Entwicklung / Hermann R. Bolz. -
Norderstedt : Books on Demand, 2013. — 260 S. : graph. Darst. ; 210 mm x 148 mm, 380 g

Literatur— und URL—Verz. S. 247 — 254

ISBN 3-8482-5956-7=978-3—-8482-5956—4

.............................. A 2013/4107

Civilservicesystemand civilservicereformin ASEAN member countries and Korea/Pan Suk Kim, editor.— Seoul : Daecyoung
Moonhwasa Publ, 2010. — 414 S. : graph. Darst. ; 23 cm

Includes bibliographical references and index

ISBN 89-7644-351-9=978-89-7644-351-9

Schlagworter: Korea ; ID: gnd/4032466—7 ; Asiatische Freihandelszone ; ID: gnd/4543040-8 ; Offentlicher Dienst ; ID:
egnd/4043169-1 ; Reform ; ID: gnd/4115716-3 ; |f| Aufsatzsammlung

.............................. A/596267
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Collm, Alexandra ; ID: gnd 1030214964

Adapting managerial practices for strategic change / Alexandra Collm. — 1. ed. — Bern [u.a.] : Haupt, 2013. — XIX, 208 S.
: graph. Darst.

(Schriftenreihe des Instituts fiir Systemisches Management und Public Governance ; 24)

Text engl., Zsfassung dt. — Zugl.: St. Gallen, Univ., Diss., 2011

ISBN =978-3-258-07799-4

Schlagwdrter: Schweiz;1D:gnd/4053881-3;Verwaltung;1D:gnd/4063317-2;NeuesSteuerungsmodell;ID:gnd/7563495-8
; Qualitdtsmanagement ; ID: gnd/4219057-5

.............................. A 2013/6180

Dahme, Heinz—Jiirgen ; ID: gnd 120007142:

Lehrbuch Kommunale Sozialverwaltung und Soziale Dienste : Grundlagen, aktuelle Praxis und Entwicklungsperspektiven
/ Heinz—Jiirgen Dahme; Norbert Wohlfahrt. — 2., v6llig tiberarb. Aufl. — Weinheim [u.a.] : Beltz Juventa, 2013. — 287 S.
: graph. Darst.

(Studienmodule Soziale Arbeit)

Literatur— und URL—Verz. S. 273 — 287

ISBN 3-7799-2217-7=978-3-7799-2217-9

Schlagwdrter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialpolitik ; ID: gnd/4193816—1

Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialverwaltung ; ID: gnd/4140405-1

.............................. A 2013/4522

Dincher, Roland ; ID: gnd 111580587:

Management in der 6ffentlichen Verwaltung : Fiihrung, Steuerung, Controlling / von Roland Dincher; Michael Scharpf. —
1. Aufl. — Neuhofen/Pf. : Forschungsstelle fiir Betriebsfithrung und Personalmanagement, 2012. — X, 159 S. : graph. Darst.
(Schriftenreihe der Forschungsstelle fiir Betriebsfithrung und Personalmanagement e.V. ; 10)

ISBN =978-3-936098-10-5

Schlagworter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—-4 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Management ; ID: gnd/4037278-9
; —Q—BVB

.............................. A 2013/3746

Disaster management programs for historic sites : [proceedings of a symposium organized by the US National Park Service,
Western Regional Office, San Francisco, in collaboration with the Western Chapter of the Association for Preservation
Technology, and held June 27 — 29, 1997 in San Francisco / US National Park Service ... Ed. by Dirk H. R. Spennemann
and David W. Look. — San Francisco, Calif. : US National Park Service [u.a.], 1998. — X, 195 S. : Ill., graph. Darst.
[Kongr.:] Symposium. US National Park Service, Western Regional Office ; (San Francisco, Calif.) : 1997.06.27-29
Includes bibliographical references and index

ISBN 1-893076—00-8

Schlagworter: USA ; ID: gnd/4078704—7 ; Historische Stitte ; ID: gnd/4120448-7 ; Katastrophenmanagement ; ID:
end/4447164-6 ; |f] Kongress ; |g| San Francisco <1997>

.............................. B/125710

E—governmentimplementationandpracticeindevelopingcountries/Zaigham Mahmood.—Hershey, PA : InformationScience
Reference, 2013. — XXV, 420 S. : 1L, graph. Darst.

Includes bibliographical references and index

ISBN =978—-1-4666—4090-0

ISBN 9781466640917 [formal falsch]

Schlagworter: Entwicklungsldnder;ID: gnd/4014954—7; Electronic Government; ID: gnd/4728387—7; |f] Aufsatzsammlung
.............................. B/123847

E—government success around the world : cases, empirical studies, and practical recommendations / J. Ramon Gil-Garcia.
— Hershey, PA : Information Science Reference, 2013. — X1V, 421 S. : Ill., graph. Darst.

(premier reference source)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-1-4666—4173—-0

ISBN 9781466641747 [formal falsch]

Schlagworter: Electronic Government ; ID: gnd/4728387-7 ; Erfolg ; ID: gnd/4015224-8 ; Internationaler Vergleich ; ID:
end/4120509-1 ; |f] Aufsatzsammlung

.............................. B/123844
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Eller, Warren S.:

Public administration research methods : tools for evaluation and evidence—based practice / Scott E. Robinson, Warren S.
Eller & Brian J. Gerber. — New York [u.a.] : Routledge, 2013. — XII, 434 S. : graph. Darst. ; 24 cm

ISBN =978-0-415-89530-9

Schlagworter: Verwaltung;ID:gnd/4063317-2;Management;1D:gnd/4037278-9;Forschungsmethode;ID:gnd/4155046-8
; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8 ; |f| Lehrbuch

.............................. A/596272

L' évaluation des politiques publiques : défi d'une société en tension ; dixiemes Journées Frangaises de I'Evaluation /
Ga&#x0308;elle Baron et Nicolas Matyjasik (dir.). — Paris [u.a.] : Harmattan, 2012. — 279 S. : 1L ; 24 cm

[Kongr.:] Journées Frangaises de I'Evaluation ; 10 (Nantes) : 2011.06.30-07.01

(La librairie des humanites)

ISBN =978-2-336-00445-7

Schlagworter: Staatstdtigkeit ; ID: gnd/4182679—-6 ; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8 ; |f]| Kongress ; |g| Nantes <2011>
.............................. A/594862

Evans, Paul:

Critical leadership : leader—follower dynamics in a public organization/ Paul Evans, John Hassard and Paula Hyde. — London
[u.a.] : Routledge, 2013. — XIII, 213 S.

(Routledge critical studies in public management ; 13)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978—-0-415-53965—-4

ISBN 9780203108000 [formal falsch]

Schlagwaorter: Offentlicher Sektor ; ID: gnd/4056673—0 ; Fithrung ; ID: gnd/4018776-7 ; Vorgesetzter ; ID: gnd/4063975-7
; Mitarbeiter ; ID: gnd/4120744—-0

.............................. A/598564

Fischer, Torsten ; ID: gnd 1012504611:

IT—gestiitztes Personalmanagement : [ein Wegweiser durch den Digitalisierungsdschungel]/ von Torsten Fischer. — 1. Aufl.
— Heidelberg ; Hamburg [u.a.] : Rehm, Verl.—-Gruppe Hiithig, Jehle Rehm, 2013. — 167 S. : Ill., graph. Darst.
(Personalmanagement im 6ffentlichen Sektor ; 7)

(Personalcontrolling, Personalverwaltung)

ISBN 3-8073-0343-X=978-3—-8073-0343-7

Schlagwérter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Offentlicher Sektor ; ID: gnd/4056673-0 ; Personalpolitik ; ID:
end/4045269—-4 ; Computerunterstiitztes Verfahren ; ID: gnd/4139030-1

.............................. A/590497

Fournier, Jacques ; ID: gnd 135713005:

L' économie des besoins : une nouvelle approche du service public / Jacques Fournier. — Paris : Odile Jacob, 2013. — 286
S. : graph. Darst.

ISBN 2-7381-2898-X

Schlagwérter: Frankreich ; ID: gnd/4018145-5 ; Offentlicher Dienst ; ID: gnd/4043169—1 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2
; Reform ; ID: gnd/4115716-3 ; -Q——BVB

.............................. A/598677

Gerber, Brian J.:

Public administration research methods : tools for evaluation and evidence—based practice / Scott E. Robinson, Warren S.
Eller & Brian J. Gerber. — New York [u.a.] : Routledge, 2013. — XII, 434 S. : graph. Darst. ; 24 cm

ISBN =978-0-415-89530-9

Schlagworter: Verwaltung;ID:gnd/4063317-2;Management;1D:gnd/4037278-9;Forschungsmethode;ID:gnd/4155046-8
; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8 ; |f| Lehrbuch

.............................. A/596272

Glaser, Ruprecht:

Kommunale Doppik : eine Evaluierung / Klaus Dieter Sielof, Ruprecht Gldser und Friederike Maier. — Norderstedt : Books
on Demand, 2013. - 51 S. ;210 mm x 148 mm, 88 g

ISBN 3-7322-0748-X=978-3-7322-0748-0

Schlagworter: Niederwerrn ; ID: gnd/4242568-2 ; Gemeindehaushalt ; ID: gnd/4019962-9 ; Doppelte Buchfiihrung ; ID:
egnd/4113337-7 ; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8

.............................. A/602699
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Gruber, Jonathan ; ID: gnd 124510345:

Public finance and public policy / Jonathan Gruber. — 4. ed. — New York : Worth Publ., 2013. - XXXVII, 771 S., 26 Bl. :
I11., graph. Darst. ; 27 cm

Includes bibliographical references and index

ISBN 1-4292-7845-5=978—-1-4292-7845-4

Schlagworter: USA ; ID: gnd/4078704—7 ; Finanzwirtschaft ; ID: gnd/4017214—4 ; Fiskalpolitik ; ID: gnd/4071234-5 ; |f]
Lehrbuch

.............................. B/123842

Handbook on policing in Central and Eastern Europe / Gorazd Mesko, Charles B. Fields, Branko Lobnikar, Andrej Sotlar.
— New York : Springer, 2013. — XVI, 316 S. : 111, graph. Darst.

ISBN =978-1-4614-6719-9

ISBN 9781461467205%So [formal falsch]

Schlagworter: Mitteleuropa ; ID: gnd/4039677—0 ; Osteuropa ; ID: gnd/4075739-0 ; Polizei ; ID: gnd/4046595-0 ; [f|
Aufsatzsammlung

.............................. B/123843

Handbuch Interkommunale Zusammenarbeit Nordrhein—Westfalen/hrsg. von Bernd Jiirgen Schneider.—2. Aufl. — Siegburg
: Reckinger, 2012. — XXIV, 300 S. ; 210 mm x 148 mm

ISBN =978-3-7922-0122-0

Schlagworter: Nordrhein—Westfalen ; ID: gnd/4042570-8 ; Kommunalrecht ; ID: gnd/4031881-3
Nordrhein—Westfalen ; ID: gnd/4042570-8 ; Kommunalpolitik ; ID: gnd/4073648-9

.............................. A 2013/4532

Hassard, John ; ID: gnd 172128005:

Critical leadership : leader—follower dynamics in a public organization / Paul Evans, John Hassard and Paula Hyde. — London
[u.a.] : Routledge, 2013. — XIII, 213 S.

(Routledge critical studies in public management ; 13)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-0-415-53965-4

ISBN 9780203108000 [formal falsch]

Schlagwérter: Offentlicher Sektor ; ID: gnd/4056673—0 ; Fithrung ; ID: gnd/4018776—7 ; Vorgesetzter ; ID: gnd/4063975-7
; Mitarbeiter ; ID: gnd/4120744-0

.............................. A/598564

Henke, Theo:

Die Implementierungs— und Anwendungsprobleme von Fiithrungskonzepten am Beispiel der Einfithrung des "Harzburger
Modells" in die Kreisverwaltungen in Landau, Ludwigshafen und Koblenz/von Theo Henke. — Berlin : Logos—Verl.,2013.
-2138S.;24 cm

Literaturangaben

ISBN =978-3-8325-3227-7

Schlagworter: Koblenz ; ID: gnd/4031410-8 ; Ludwigshafen am Rhein ; ID: gnd/4036472—0 ; Landau in der Pfalz ; ID:
end/4034222—0 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Neues Steuerungsmodell ; ID: gnd/7563495-8 ; Change Management
; ID: gnd/7606306-9

.............................. A 2013/6068

Heuer, Jens—Peter ; ID: gnd 1037236831

Lokalkannsozialsein!: Felderund Spielraumekommunaler Sozialpolitik/PetraLeuschner; Jens—Peter Heuer. InKooperation
mit der Kommunalakademie der Rosa—Luxemburg—Stiftung. — Hamburg : VSA-Verl., 2013. — 102 S. : graph. Darst.
(Crashkurs Kommune ; 4)

Literaturverz. S. 92 — 97

ISBN =978-3-89965-400—-4

Schlagwdrter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialpolitik ; ID: gnd/4193816—1

.............................. A/598978
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Hilb, Martin ; ID: gnd 124424228:

Wirksame Fiihrung und Aufsicht von Offentlichen Unternehmen / Martin Hilb; Balz Hésly; Roland Miiller. — 1. Aufl. — Bern
[u.a.] : Haupt, 2013. — VIII, 129 S. : graph. Darst. ; 21 cm

(VR- und GL—Praxis)

Literaturangaben

ISBN =978-3-258-07789-5

Schlagworter: Offentliches Unternehmen ; ID: gnd/4075581-2 ; Corporate Governance ; ID: gnd/4419850-4 ;
Aufsatzsammlung

.............................. A/601748

Hosly, Balz ; ID: gnd 170350029:

Wirksame Fiihrung und Aufsicht von Offentlichen Unternehmen/Martin Hilb; Balz Hosly; Roland Miiller. — 1. Aufl. — Bern
[u.a.] : Haupt, 2013. — VIII, 129 S. : graph. Darst. ; 21 cm

(VR- und GL—Praxis)

Literaturangaben

ISBN =978-3-258-07789-5

Schlagwaorter: Offentliches Unternehmen ; ID: gnd/4075581-2 ; Corporate Governance ; ID: gnd/4419850—4 ;
Aufsatzsammlung

.............................. A/601748

Hiither, Gerald ; ID: gnd 11579722X:

Kommunale Intelligenz : Potenzialentfaltung in Stadten und Gemeinden/ Gerald Hiither. — Hamburg : Ed. Kérber—Stiftung,
2013. - 125 S.

ISBN =978-3-89684-098—-1

Schlagworter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—-4 ; Gemeinde ; ID: gnd/4019956-3 ; Interpersonale Kompetenz ; ID:
end/4204689—-0 ; -Q—BSZ

.............................. A/593819

Hyde, Paula:

Critical leadership : leader—follower dynamics in a public organization/ Paul Evans, John Hassard and Paula Hyde. — London
[vu.a.] : Routledge, 2013. — XIII, 213 S.

(Routledge critical studies in public management ; 13)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978—-0-415-53965—-4

ISBN 9780203108000 [formal falsch]

Schlagworter: Offentlicher Sektor ; ID: gnd/4056673—0 ; Fithrung ; ID: gnd/4018776-7 ; Vorgesetzter ; ID: gnd/4063975-7
; Mitarbeiter ; ID: gnd/4120744—-0

.............................. A/598564

Kassens—Noor, Eva:

Planning Olympic legacies : transport dreams and urban realities / Eva Kassens—Noor. — London [u.a.] : Routledge, 2012.
— XXI, 131 S. : graph. Darst., Kt.

Literaturverz. S. [113] — 122

ISBN =978-0-415-68959-5

Schlagwdrter: Olympische Spiele ; ID: gnd/4043511-8 ; Verkehrsplanung ; ID: gnd/4062954-5 ; -Q—BVB
.............................. A/601729

Kilty, Keith M. ; ID: gnd 132453827:

Social policy analysis and practice/ Thomas M. Meenaghan; Keith M. Kilty; John G. McNutt. — Chicago, I11. : Lyceum Books,
2009. — X1,298 S. ;22 cm

Rev. ed. of: Policy analysis and research technology. c1994. — Includes bibliographical references and index

ISBN 0-925065-75-7

Schlagwdrter: USA ; ID: gnd/4078704—7 ; Sozialpolitik ; ID: gnd/4055879—4 ; Politikfeldanalyse ; ID: gnd/4136709-1 ;
Sozialarbeit ; ID: gnd/4055676—1

.............................. A/595441
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Kirk, Wolfgang:

Die offentliche Verwaltung der Bundesrepublik Deutschland auf dem Weg zum Verwaltungsbetrieb / Wolfgang Kirk. —
Hamburg : tredition, 2013 —. — Online—Ressource.

Schlagwérter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Offentliche Dienstleistung ; ID:
gnd/4123867-9 ; |f] Online—Publikation

Kirk, Wolfgang:

Public Management : Konflikte in Organisationen. — Hamburg : tredition, 2013. — Online—Ressource (91 S.). : graph. Darst.
(Die offentliche Verwaltung der Bundesrepublik Deutschland auf dem Weg zum Verwaltungsbetrieb / Wolfgang Kirk ; 10)
Literaturverz. S. 89 — 91

ISBN =978-3-8495-3771-5

Schlagwdrter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Konfliktregelung ; ID: gnd/4164958—8
; |f] Ratgeber ; [f] Online—Publikation

Koch, Sebastian:

Kommunale Netzpolitik : die Moglichkeiten des Internet lokal nutzen / Sebastian Koch. — Hamburg : VSA Verl., 2013. -
102 S. : 1l

(Crashkurs Kommune ; 8)

ISBN =978-3-89965-507-0

Schlagworter: Kommunalpolitik ; ID: gnd/4073648-9 ; Electronic Government ; ID: gnd/4728387—7 ; Breitbandverteilnetz
; ID: gnd/4146536-2 ; Internet ; ID: gnd/4308416-3 ; Netzzugang ; ID: gnd/4792975-3

.............................. A/594008

Kommunales E-Government / Wolfgang Eixelsberger (Hrsg.). — Wien : Linde, 2012. — 246 S. : 1l., graph. Darst. ; 400 g
ISBN 3-7073-1628-9=978-3-7073—-1628-5

Schlagworter: BiirgernaheVerwaltung;1D:gnd/4008788-8;ElectronicGovernment;ID:gnd/4728387—7; Aufsatzsammlung
.............................. A/601715

Landwehr, Michael:

Die [foderale] forderale Neuordnung des Laufbahnrechts unter dem Einfluss des Bologna—Prozesses sowie dessen
Auswirkungen auf die Bachelorisierung exemplarischer Verwaltungsstudiengidnge im Bund, im Freistaat Bayern und im
Bundesland Niedersachsen/Michael Landwehr. — Frankfurt, M : Verl. fiir Verwaltungswiss, 2012.—X,203 S. : graph. Darst.
;21 cm

Literaturangaben

ISBN =978-3-942731-12-6

Schlagworter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Bayern ; ID: gnd/4005044—0 ; Niedersachsen ; ID: gnd/4042226—4 ;
Foderalismus ; ID: gnd/4017754-3 ; Reform ; ID: gnd/4115716-3 ; Laufbahnrecht ; ID: gnd/4120656-3
.............................. A 2013/4412

Leuschner, Petra ; ID: gnd 1037236548:

Lokalkannsozialsein!: Felderund SpielraumekommunalerSozialpolitik/PetraLeuschner;Jens—PeterHeuer. InKooperation
mit der Kommunalakademie der Rosa—Luxemburg—Stiftung. — Hamburg : VSA—Verl., 2013. — 102 S. : graph. Darst.
(Crashkurs Kommune ; 4)

Literaturverz. S. 92 — 97

ISBN =978-3-89965-400—4

Schlagwdrter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialpolitik ; ID: gnd/4193816—1

.............................. A/598978

Luttenberger, Julia Alexandra ; ID: gnd 1032675055:

Verwaltung fiir den Sozialstaat — Sozialstaat durch Verwaltung? : die Arbeits— und Sozialverwaltung als politisches
Problemlosungsinstrument in der Weimarer Republik / Julia Alexandra Luttenberger. — Berlin [u.a.] : LIT, 2013. — 548 S.
(Studien zur Geschichte der Weimarer Republik ; 5)

Zugl.: Berlin, Humboldt—Univ., Diss., 2012

ISBN =978-3-643—-12065-6

Schlagwérter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Sozialverwaltung ; ID: gnd/4055912—9 ; Offentlicher Dienst ; ID:
end/4043169—1 ; Fahigkeit ; ID: gnd/4153521-2 ; Weimarer Republik ; ID: gnd/4065109-5 ; Geschichte 1918—1933
.............................. A 2013/6181
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Maier, Friederike:

Kommunale Doppik : eine Evaluierung / Klaus Dieter Sielof, Ruprecht Gldser und Friederike Maier. — Norderstedt : Books
on Demand, 2013. - 51 S. ;210 mm x 148 mm, 88 g

ISBN 3-7322-0748—-X=978-3-7322-0748-0

Schlagworter: Niederwerrn ; ID: gnd/4242568-2 ; Gemeindehaushalt ; ID: gnd/4019962-9 ; Doppelte Buchfiihrung ; ID:
egnd/4113337-7 ; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8

.............................. A/602699

Making multilevel public management work : stories of success and failure from Europe and North America/ editors, Denita
Cepiku ... — Boca Raton [u.a.] : CRC Press, 2013. — XVIII, 212 S. : graph. Darst. ; 24 cm

(Public administration and public policy ; 174)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-1-4665-1380-8

Schlagworter: Europa ; ID: gnd/4015701-5 ; Nordamerika ; ID: gnd/4042483-2 ; Mehrebenen—Verflechtung ; ID:
gnd/4801271-3 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; |f] Fallstudiensammlung

.............................. A/600158

Marettek, Christian ; ID: gnd 113917155

Wirksames Management fiir 6ffentliche Einrichtungen : wie kénnen Spitzenpolitiker und Verwaltungsspitzen ihre
Verwaltungen wirksam verdndern? ; Reformen verlangen meist eine andere Fithrungskultur ; Moglichkeiten und Grenzen
derverschiedenen Managementanséitze/[von Christian Marettek]. — Frankfurtam Main : Fachverl. Moderne Wirtschaft[u.a.],
2013.-215 S. : 11l., graph. Darst.

(Wissenschaftliche Reihe zum 6ffentlichen Management ; 1)

Literaturverz. S. 193 — 213

ISBN 3-934803-69-5=978-3-934803—-69-5

Schlagworter: Verwaltung;1D:gnd/4063317-2;Management;ID:gnd/4037278-9;Fiihrung;1D:gnd/4018776-7,-Q——BSZ
.............................. B/124606

McNutt, John G. ; ID: gnd 1034345990:

Social policy analysis and practice/ Thomas M. Meenaghan; Keith M. Kilty; John G. McNutt. — Chicago, I11. : Lyceum Books,
2009. — X1,298 S. ; 22 cm

Rev. ed. of: Policy analysis and research technology. c1994. — Includes bibliographical references and index

ISBN 0-925065-75-7

Schlagwdrter: USA ; ID: gnd/4078704—7 ; Sozialpolitik ; ID: gnd/4055879—4 ; Politikfeldanalyse ; ID: gnd/4136709-1 ;
Sozialarbeit ; ID: gnd/4055676—1

.............................. A/595441

Meenaghan, Thomas M.:

Social policy analysis and practice/ Thomas M. Meenaghan; Keith M. Kilty; John G. McNutt. — Chicago, I11. : Lyceum Books,
2009. — X1,298 S. ; 22 cm

Rev. ed. of: Policy analysis and research technology. c1994. — Includes bibliographical references and index

ISBN 0-925065-75-7

Schlagwdrter: USA ; ID: gnd/4078704—7 ; Sozialpolitik ; ID: gnd/4055879—4 ; Politikfeldanalyse ; ID: gnd/4136709-1 ;
Sozialarbeit ; ID: gnd/4055676—1

.............................. A/595441

Mollers, Martin H. W. ; ID: gnd 130283304:

Sicherheitsarchitektur des Bundes — aktuell : Luftsicherheit ; Polizeien des Bundes und "neue" Sicherheit ;
Werthebach—Kommission/Martin H. W. Méllers; Robert Chr. van Ooyen. — Brithl/Rheinland : Fachhochschule des Bundes
fiir Offentliche Verwaltung, 2013. — 141 S.

(Schriften zur Bundespolizei ; 14)

Literaturverz S. 96 — 123

ISBN =978-3-938407-59-2

Schlagworter: Deutschland; ID: gnd/4011882—4 ; Luftfahrtrecht;ID: gnd/4168243-9 ;Gefahrenabwehr;ID:gnd/4113681-0
; Deutschland$bBundespolizei ; ID: gnd/10109724—4 ; |f] Aufsatzsammlung ; -Q——BSZ

.............................. A 2013/602
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Mollers, Martin H. W. ; ID: gnd 130283304:

Die Verwaltung der 6ffentlichen Sicherheit : Organisation und Vernetzung / Martin H. W. Méllers. — Frankfurt am Main
: Verlag fiir Verwaltungswissenschaft, 2013. — 130 S. : graph. Darst., Kt. ; 210 mm x 148 mm

ISBN =978-3-942731-15-7

Schlagworter: Deutschland; ID: gnd/4011882—4;Foderalismus;ID: gnd/4017754-3 ; Innere Sicherheit; ID: gnd/4127888—4
.............................. A 2013/3914

Mobllers, Rosalie ; ID: gnd 132488221:

Polizei in Europa : EUROPOL und FRONTEX im Raum der Freiheit, der Sicherheit und des Rechts / Rosalie Méllers. —
Frankfurt am Main : Verlag fiir Polizeiwissenschaft, 2012. — 155 S. ; 210 mm x 148 mm

ISBN =978-3-86676-285-5

Schlagwdrter: EuropdischeUnion;ID:gnd/4131753—1;InnereSicherheit;1D:gnd/4127888—4;Europol;1D:gnd/4500391-9
; European Agency for the Management of Operational Cooperation at the External Borders of the Member States of the
European Union ; ID: gnd/16063014-9

.............................. A 2013/4530

Miiller, Roland ; ID: gnd 130416681:

Wirksame Fiihrung und Aufsicht von Offentlichen Unternehmen/Martin Hilb; Balz Hosly; Roland Miiller. — 1. Aufl. — Bern
[u.a.] : Haupt, 2013. — VIII, 129 S. : graph. Darst. ; 21 cm

(VR— und GL—Praxis)

Literaturangaben

ISBN =978-3-258—-07789-5

Schlagworter: Offentliches Unternehmen ; ID: gnd/4075581-2 ; Corporate Governance ; ID: gnd/4419850—4 ;
Aufsatzsammlung

.............................. A/601748

Ogien, Albert:

Deésacraliser le chiffre dans I'évaluation du secteur public : conférences—débats ... a I'lnra en 2012, le 24 janvier a Rennes
et le 14 février a Paris / Albert Ogien. — Versailles : Quae, 2013. -~ 119 S.; 19 cm

(Sciences en questions)

ISBN 2-7592-1898-8=978—2—-7592—-1898-1

Schlagworter: Offentlicher Sektor ; ID: gnd/4056673-0; Staatstitigkeit ; ID: gnd/4182679—6 ; ; |f| Kongress ; |g| Paris <20 12>
.............................. A/598664

Ooyen, Robert Christian$cvan ; ID: gnd 122693930:

Sicherheitsarchitektur des Bundes — aktuell : Luftsicherheit ; Polizeien des Bundes und "neue" Sicherheit ;
Werthebach—Kommission/Martin H. W. Méllers; Robert Chr. van Ooyen. — Brithl/Rheinland : Fachhochschule des Bundes
fiir Offentliche Verwaltung, 2013. — 141 S.

(Schriften zur Bundespolizei ; 14)

Literaturverz S. 96 — 123

ISBN =978-3-938407-59-2

Schlagworter: Deutschland; ID: gnd/4011882—4 ; Luftfahrtrecht;ID: gnd/4168243-9 ;Gefahrenabwehr;ID:gnd/4113681-0
; Deutschland$bBundespolizei ; ID: gnd/10109724—4 ; |f] Aufsatzsammlung ; -Q——BSZ

.............................. A 2013/602

Public administration in Africa: performance and challenges/ed. Shikha Vyas—Doorgapersad... — Boca Raton [u.a.] : Talory
& Francis, 2013. — X1, 242 S. ; 24 cm

(Public administration and public policy ; 171)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-1-4398-8880-3

Schlagworter: Subsaharisches Afrika ; ID: gnd/4053770-5 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; |f] Fallstudiensammlung
.............................. A/596287
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Public administration in post—-communist countries : former Soviet Union, Central and Eastern Europe, and Mongolia / ed.
by Saltanat Liebert; Stephen E. Condrey; Dmitry Goncharov. — Boca Raton [u.a.] : CRC Press, 2013. — XIII, 362 S.
(Public administration and public policy ; 170)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-1-4398-6137-0
Schlagworter:Ostmitteleuropa;1D:gnd/4075753-5;Stidosteuropa;1D:gnd/4058449—-5;GUS;ID:gnd/4279833—4;Mongolei
; ID: gnd/4040056—6 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; |f] Aufsatzsammlung

.............................. B/123533

Public Management im Paradigmenwechsel : Staat und Verwaltung im Spannungsfeld von New Public Management, Open
Government und biirokratischer Restauration ; Internationales Forschungscolloquium "Public Management" (Public
ManagementColloquium2012)anderUniversititHamburg;eine Dokumentation/Dennis Hilgers... (Hrsg.).—Linz: Trauner,
2012.—-956 S. : graph. Darst. ; 21 cm

[Kongr.:] Internationales Forschungscolloquium "Public Management" ; (Hamburg) : 2012.02.28-29

[Kongr.:] Public Management Colloquium ; (Hamburg) : 2012.02.28-29

(Schriftenreihe Public & Nonprofit Management)

(Universitét)

Beitr. iiberw. dt., teilw. engl.

ISBN =978-3-99033-013-5

Schlagworter: Verwaltungsreform ; ID: gnd/4063353—6 ; Kongress ; Hamburg <2012>

.............................. A 2013/6182

Radhi, Mehdi$cal — ; ID: gnd 171400747:

Excellence in Service und Administration : Dienstleistungen optimieren, Kunden begeistern, Kosten reduzieren/ Mehdi Al—-
Radhi; Sebastian Diers. — Miinchen : Hanser, 2012. — IX, 170 S. : Ill., graph. Darst. ; 10 mm x 10 mm, 10 g
Literaturverz. S. [163]

ISBN 3-446-43185-3=978-3-446-43185-0

Schlagworter: Dienstleistung ; ID: gnd/4012178—1 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Prozessmanagement ; ID:
end/4353072-2 ; Effizienz ; ID: gnd/4013585-8

.............................. A 2013/5692

Elrégimenlingiiisticode laadministracion publica: experienciasen Espanay Canada/ AnnaM. PlaBoix (coord.).— Barcelona
: Atelier, 2011. — 151 S.

(Administrativo)

Text in French or Spanish. — Includes bibliographical references. — Spanish, French

ISBN =978-84-92788-63-7

Schlagworter: Spanien ; ID: gnd/4055964-6 ; Kanada ; ID: gnd/4029456-0 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ;
Mehrsprachigkeit ; ID: gnd/4038403-2

.............................. A/595658

RezensiertePolizeiwissenschaft.—3.erw. Aufl.—Frankfurtam Main: Verl.fiirPolizeiwiss.,2013.-241S.(Polizeiwissenschaft
/ Mbollers; van Ooyen (Hrg.); Bd. 2)

(Jahrbuch offentliche Sicherheit : Sonderband ; 7,2)

ISBN =978-3-86676—-315-9

Schlagworter: Polizeiwissenschaft; ID: gnd/4046623—1;Fachliteratur;1D: gnd/4153493—1;Rezension; ID:gnd/4049712—-4

; |f] Quelle
.............................. A 2013/6210

Robinson, Scott E.:

Public administration research methods : tools for evaluation and evidence—based practice / Scott E. Robinson, Warren S.
Eller & Brian J. Gerber. — New York [u.a.] : Routledge, 2013. — XII, 434 S. : graph. Darst. ; 24 cm

ISBN =978-0-415-89530-9

Schlagworter: Verwaltung;1D:gnd/4063317-2;Management;1D:gnd/4037278-9;Forschungsmethode;ID:gnd/4155046-8
; Evaluation ; ID: gnd/4071034-38 ; |f] Lehrbuch

.............................. A/596272



138 Verwaltungswissenschaften

Scharpf, Michael ; ID: gnd 1033538000:

Management in der 6ffentlichen Verwaltung : Fithrung, Steuerung, Controlling / von Roland Dincher; Michael Scharpf. —
1. Aufl. — Neuhofen/Pf. : Forschungsstelle fiir Betriebsfithrung und Personalmanagement, 2012. — X, 159 S. : graph. Darst.
(Schriftenreihe der Forschungsstelle fiir Betriebsfithrung und Personalmanagement e.V. ; 10)

ISBN =978-3-936098-10-5

Schlagworter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—-4 ; Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Management ; ID: gnd/4037278-9
;—Q—BVB

.............................. A 2013/3746

Schroder, Peter:

Politikeroderdoch"nur"Mensch?: wieemotionaleundsystemimmanenteVorbehalteunserePolitikbestimmen/PeterSchroder.
— Hamburg : Diplomica Verl., 2013. - 117 S.

ISBN 3-8428-9090-7=978-3-8428-9090-9

Schlagworter: Kommunalpolitik; ID: gnd/4073648-9; Biirgermeisteramt; ID: gnd/4398170-7 ; Akteur; 1D: gnd/4360006—-2
; Hauptamtliche Tatigkeit ; ID: gnd/4297761-7 ; Ehrenamtliche Tatigkeit ; ID: gnd/4013673-5 ; Emotionales Verhalten ;
ID: gnd/4152089-0

.............................. A/594430

Siebecke, Gerd:

Lokal ankommen : kommunale und regionale GegenOffentlichkeit / Felicitas Weck; Gerd Siebecke. In Kooperation mit der
Kommunalakademie der Rosa—Luxemburg—Stiftung. — Hamburg : VSA—Verl., 2013. — 102 S.

(Crashkurs Kommune ; 7)

Literaturverz. S. 99 — 101

ISBN =978-3-89965-507-0

Schlagworter: Kommunalpolitik ; ID: gnd/4073648-9 ; Neue Medien ; ID: gnd/4196910-8 ; Gegenoffentlichkeit ; ID:
end/7578669-2

.............................. A/598979

Sielof, Klaus Dieter:

Kommunale Doppik : eine Evaluierung / Klaus Dieter Sielof, Ruprecht Gldser und Friederike Maier. — Norderstedt : Books
on Demand, 2013. - 51 S. ;210 mm x 148 mm, 88 g

ISBN 3-7322-0748—-X=978-3-7322-0748-0

Schlagwdrter: Niederwerrn ; ID: gnd/4242568-2 ; Gemeindehaushalt ; ID: gnd/4019962-9 ; Doppelte Buchfiihrung ; ID:
end/4113337-7 ; Evaluation ; ID: gnd/4071034-8

.............................. A/602699

Stachursky, Benjamin:

The promise and perils of transnationalization : NGO activism and the socialization of women's human rights in Egypt and
Iran / by Benjamin Stachursky. — New York, NY [u.a.] : Routlegde, 2013. — XV, 294 S.

(Routledge advances in international relations and global politics ; 102)

Zugl.: Potsdam, Univ., Diss., 2010 u.d.T.: Stachursky, Benjamin: The promise and perils of transnationalisation : a critical
assessment of the role of NGO activism in the socialisation of women's human rights in Egypt and Iran

ISBN =978—-0-415-66202—-4

Schlagwérter: Agypten ; ID: gnd/4000556-2 ; Iran ; ID: gnd/4027653-3 ; Frau ; ID: gnd/4018202-2 ; Menschenrecht ; ID:
end/4074725—6;PolitischesHandeln;1D:gnd/4128597-9;NichtstaatlicheOrganisation;ID:gnd/4131014—7; Transnationale
Politik ; ID: gnd/7595654-8 ; |f] Hochschulschrift

.............................. A/600159

Theorie und Praxis polizeilichen Handelns : wie viel Wissenschaft braucht die Polizei? / Thomas Enke ; Steffen Kirchhof
(Hrsg.). — Frankfurt am Main : Verl. fiir Polizeiwiss., 2012. — 193 S. : graph. Darst. ; 210 mm x 148 mm

[Kongr.:] Tagung an der Fachhochschule der Polizei in Aschersleben ; (Aschersleben) : 2011. Sommer

([Polizei & Wissenschaft])

ISBN =978-3-86676—237—4

Schlagworter: Polizei;1D: gnd/4046595—0; Ausbildung;ID: gnd/4112628-2; Verwissenschaftlichung;ID:gnd/4136817—4
; Kongress ; Aschersleben <2011>

.............................. A 2013/6176
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Theory, practice, and community development / Ed. by Mark A. Brennan... — 1. ed. — 2013. — XIV, 204 S.
(The community development research and practice series)

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-0-415-69413-1

ISBN 9780203773710 [formal falsch]

Schlagworter: Gemeindeentwicklung ; ID: gnd/4156494-7 ; |f| Aufsatzsammlung

.............................. A/601716

Triangular cooperation : a guideline for working in practice / Julia Langendorf... [Eds.]. — 1. Aufl. - Baden—Baden : Nomos
[u.a.], 2012. — 206 S. : graph. Darst.

(Staatlichkeit und Governance in Transformation ; 4)

ISBN 3-8329-7975-1=978-3-8329-7975-1

Schlagworter: Entwicklungszusammenarbeit ; ID: gnd/4198756—1 ; Aufsatzsammlung

.............................. A 2013/6046

Twigg, David K.:

The politics of disaster : tracking the impact of Hurricane Andrew / David K. Twigg. — Gainesville, Fla. [u.a.] : University
Press of Florida, 2012. — XIV, 211 S. : Ill. graph. Darst., Kt. ; 24 cm

Includes bibliographical references and index

ISBN =978—-0-8130-4188-9

Schlagworter: Florida ; ID: gnd/4017585—6 ; Hurrikan ; ID: gnd/4160826—4 ; Katastrophenhilfe ; ID: gnd/4029931-4 ;
Katastrophenmanagement ; ID: gnd/4447164—6 ; |z| Geschichte 1992

.............................. A 2013/4405

Weck, Felicitas ; ID: gnd 139023089:

Lokal ankommen : kommunale und regionale GegenOffentlichkeit / Felicitas Weck; Gerd Siebecke. In Kooperation mit der
Kommunalakademie der Rosa—Luxemburg—Stiftung. — Hamburg : VSA-Verl., 2013. — 102 S.

(Crashkurs Kommune ; 7)

Literaturverz. S. 99 — 101

ISBN =978-3-89965-507-0

Schlagworter: Kommunalpolitik ; ID: gnd/4073648-9 ; Neue Medien ; ID: gnd/4196910-8 ; Gegenoffentlichkeit ; ID:
end/7578669-2

.............................. A/598979

Wohlfahrt, Norbert ; ID: gnd 111584132:

Lehrbuch Kommunale Sozialverwaltung und Soziale Dienste : Grundlagen, aktuelle Praxis und Entwicklungsperspektiven
/ Heinz—Jiirgen Dahme; Norbert Wohlfahrt. — 2., v6llig tiberarb. Aufl. — Weinheim [u.a.] : Beltz Juventa, 2013. — 287 S.
: graph. Darst.

(Studienmodule Soziale Arbeit)

Literatur— und URL—Verz. S. 273 — 287

ISBN 3-7799-2217-7=978-3-7799-2217-9

Schlagwdrter: Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialpolitik ; ID: gnd/4193816—1

Deutschland ; ID: gnd/4011882—4 ; Kommunale Sozialverwaltung ; ID: gnd/4140405-1

.............................. A 2013/4522

Zavattaro, Staci M.:

Cities for sale : municipalities as public relations and marketing firms / Staci M. Zavattaro. — Albany : State Univ. of New
York Press, 2013. — XIV, 138 S.

Includes bibliographical references and index

ISBN =978-1-4384-4681-3

Schlagworter: Stadtverwaltung; 1D: gnd/4056784—9; Marktmodell; ID: gnd/4245169-3 ; Unternehmen ; ID: gnd/4061963—1
; Stadt ; ID: gnd/4056723-0 ; Offentlichkeitsarbeit ; ID: gnd/4043188-5 ; Marketing ; ID: gnd/4037589—4
.............................. A/600155

Zur Organisation 6ffentlicher Aufgaben : Effizienz, Effektivitit und Legitimitét ; [fiir Manfred R6ber zum 65. Geburtstag]
/ Christoph Reichard; Eckhard Schréter (Hrsg.). — Opladen [u.a.] : Budrich, 2013. — 429 S. : graph. Darst. ; 22 cm
Literaturangaben

ISBN =978-3-8474—-0090-5

Schlagworter: Verwaltung ; ID: gnd/4063317-2 ; Management ; ID: gnd/4037278-9 ; Aufsatzsammlung
.............................. A 2013/5655
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Zuriick zur 6ffentlichen Hand? : Chancen und Erfahrungen der Rekommunalisierung / Claus Matecki ... (Hrsg.). - Hamburg
: VSA-Verl,, 2013. — 181 S. : 1II,, graph. Darst.
Literaturangaben. — Enth. 14 Beitr.

ISBN =978-3-89965-535-3
Schlagwaorter: Offentliches Unternehmen ; ID: gnd/4075581-2 ; Kommunaler Versorgungsbetrieb ; ID: gnd/4208892—6 ;
Privatisierung ; ID: gnd/4047297-8 ; Marktversagen ; ID: gnd/4130502—4 ; Kommunalisierung ; ID: gnd/4271954-9 ;

Aufsatzsammlung
A/594013



