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Includes bibliographical references and indexes. - Enth. 40 Beitr. 
ISBN 0-387-28753-1=978-0-387-28753-9 
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Peter Spink -- The unaccustomed inventiveness of the Labor Department / John D. Donahue -- Developmental 
processes : a conceptual exploration / Eugene Bardach -- The adoption of innovation : the challenge of learning to 
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Beacon Scheme in the United Kingdom / Jean Hartley -- Innovations in government : serving citizens and 
strengthening democracy / Gowher Rizvi -- Research on innovations in government : what next? / Sandford Borins 
ISBN =978-0-8157-1377-7 
 SchlagwÒrter: Verwaltungsreform ; SWD-ID: 40633536 ; Politische Planung ; SWD-ID: 41155877 ; 
Organisationswandel ; SWD-ID: 40756932 ; |f| Aufsatzsammlung ; -Q--BSZ 
 .............................. A/490989 
 
Ittner, Stefan:
Politik zwischen Norm und Wirklichkeit : SystemmÑngel im deutschen Parteienstaat aus demokratietheoretischer 
Perspektive / Hans Herbert von Arnim; Regina Heiny; Stefan Ittner. - 2., durchges. Aufl. - Speyer : Dt. Forschungsinst. 
fÓr Âffentliche Verwaltung, 2006. - VIII, 93 S. 
(FÂV discussion papers ; 35) 
 SchlagwÒrter:  Deutschland ; SWD-ID: 40118824 ; Gemeinwohl ; SWD-ID: 40200462 ; Macht ; SWD-ID: 40368245 
; Parteienstaat ; SWD-ID: 41214511 ; Berufspolitiker ; SWD-ID: 41403782 
 .............................. B/87387 
 
Jenkins, Kate:
Politicians and public services : implementing change in a clash of cultures / Kate Jenkins. - Cheltenham [u.a.] : Elgar, 
2008. - VI, 273 S. 
ISBN 1-8472-0142-3=978-1-8472-0142-3 (hbk.) 
 SchlagwÒrter: Âffentlicher Sektor ; SWD-ID: 40566730 ; Management ; SWD-ID: 40372789 ; Implementation ; 
SWD-ID: 40266618 ; Politische Entscheidung ; SWD-ID: 40465317 
 .............................. A/489909 
 
Klappstein, Walter:
Das Recht auf eine gute Verwaltung : Art. 41 und 42 der Charta der Grundrechte der EU ; Dokumentation der 
Abschiedsvorlesung / von Walter Klappstein. - Kiel : Lorenz-von-Stein-Institut fÓr Verwaltungswiss. an der 
Christian-Albrechts-Univ., 2006. - V, 35 S. 
(Arbeitspapier / Lorenz-von-Stein-Institut fÓr Verwaltungswissenschaften an der Christina-Albrechts-UniversitÑt zu 
Kiel ; 78) 
ISBN 3-936773-27-0=978-3-936773-27-9 
 SchlagwÒrter: EuropÑische Union / Charta der Grundrechte ; SWD-ID: 46198349 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 
 .............................. A/487920 
 
Kollrack, Hermann:
Die Registratur / von Hermann Kollrack. - Berlin : Heine, 1896. - 56 S. 
 SchlagwÒrter: Registratur ; SWD-ID: 41774437 
 .............................. A/488178 
 
Kunert, Heike:
Virtuelles Rathaus und PersonalrÑte : arbeits- und kommunikationspsychologische Analyse / Heike Kunert. - 
SaarbrÓcken : VDM, MÓller, 2007. - V, 115 S. : graph. Darst. ; 24 cm 
Literaturverz. S. 96 - 103 
ISBN =978-3-8364-0764-9 
 SchlagwÒrter:  Baden-WÓrttemberg ; SWD-ID: 40041761 ; Personalrat ; SWD-ID: 41155348 ; Interessenvertretung ; 
SWD-ID: 41205005 ; Gemeindeverwaltung ; SWD-ID: 40199903 ; Electronic Government ; SWD-ID: 47283877 ; 
Arbeitspsychologie ; SWD-ID: 40027673 
 .............................. A 2008/6313 
 



Verwaltungswissenschaften 
 

234

Langhorst, Wolfgang:
Beamtentum und Artikel 131 des Grundgesetzes : eine Untersuchung Óber Bedeutung und Auswirkung der 
Gesetzgebung zum Artikel 131 des Grundgesetzes unter Einbeziehung der Position der SPD zum Berufsbeamtentum / 
Wolfgang Langhorst. - Frankfurt am Main [u.a.] : Lang, 1994. - XIV, 234 S. ; 21 cm 
(EuropÑische Hochschulschriften : Reihe 3, Geschichte und ihre Hilfswissenschaften ; 618) 
Zugl.: Hannover, Univ., Diss., 1992 
ISBN 3-631-47714-7 (kart.) 
 SchlagwÒrter:  Sozialdemokratische Partei Deutschlands ; SWD-ID: 40775586 ; Einflussnahme ; SWD-ID: 41317014 
; Entnazifizierung ; SWD-ID: 40148919 ; Beamter ; SWD-ID: 40050816 ; Berufliche Wiedereingliederung ; SWD-
ID: 41988723 ; Geschichte 
Deutschland <Bundesrepublik> ; SWD-ID: 40118897 ; Âffentlicher Dienst ; SWD-ID: 40431691 ; Entnazifizierung ; 
SWD-ID: 40148919 ; Geschichte 
Beamter ; SWD-ID: 40050816 ; Berufliche Wiedereingliederung ; SWD-ID: 41988723 ; Deutschland / Grundgesetz ; 
SWD-ID: 40721334 ; Vorgeschichte ; Beamtenrecht ; SWD-ID: 40050786 ; KontinuitÑt ; SWD-ID: 41651637 
 .............................. A/485036 
 
Loeser, Roman:
Systematische Bestandsaufnahme. - 3., unverÑnd. Aufl. - Speyer : Forschungsinst. fÓr Âffentliche Verwaltung bei der 
Hochsch. fÓr Verwaltungswiss., 1989. - 384 S. : graph. Darst. (Die Bundesverwaltung in der Bundesrepublik 
Deutschland : Bestand, Rechtsformen und System der Aufbauorganisation / Roman Loeser ; Bd. 1)  
(Speyerer Forschungsberichte ; 50) 
Literaturverz. S. 261 - 384 
 .............................. B/87147 
 
Loeser, Roman:
Die verselbstÑndigten Einheiten der Bundesverwaltung. - 3., unverÑnd. Aufl. - Speyer : Forschungsinst. fÓr Âffentliche 
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 SchlagwÒrter: Âffentlicher Dienst ; SWD-ID: 40431691 ; Personalpolitik ; SWD-ID: 40452694 ; Arbeitsmotivation ; 
SWD-ID: 41320633 ; -Q--BSZ 
 .............................. A/489967 
 
Moynihan, Donald P.:
The dynamics of performance management : constructing information and reform / Donald P. Moynihan. - 
Washington, D.C : Georgetown Univ. Press, 2008. - XIII, 250 S. ; 23 cm 
(Public management and change series) 
Includes bibliographical references and index. - An era of governance by performance management -- Performance 
management as doctrine -- The partial adoption of performance management reforms in state governments -- 
Explaining the partial adoption of performance management reforms -- Explaining the implementation of performance 
management reforms -- The interactive dialogue model of performance information use -- Performance management 
under George W. Bush -- PART and the interactive dialogue model -- Dialogue routines and learning forums -- 
Rethinking performance management 
ISBN =978-1-589-01194-6 
 SchlagwÒrter: USA ; SWD-ID: 40787047 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Leistungsmessung ; SWD-ID: 
41672902 ; Leistungskontrolle ; SWD-ID: 41672896 ; Strategisches Management ; SWD-ID: 41242610 
 .............................. A/491162 
 
National approaches to the governance of historical heritage over time : a comparative report / ed. by Stefan Fisch. - 
Amsterdam [u.a.] : IOS Press, 2008. - XII, 231 S. : Ill., graph. Darst. 
(International Institute of Administrative Sciences monographs ; 29) 
(Cahier d'histoire de l'administration ; 9) 
ISBN =978-1-586-03853-3 
 SchlagwÒrter: Kulturerbe ; SWD-ID: 40335604 ; KulturgÓterschutz ; SWD-ID: 41659752 ; Politische Steuerung ; 
SWD-ID: 42124049 ; Aufsatzsammlung 
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Noll $7133825868, Sebastian:
BÓrger und Kommune : Reformen fÓr mehr BÓrgernÑhe ; eine Geschichte des Scheiterns? / Sebastian Noll. - Marburg : 
Tectum-Verl., 2007. - 234 S. : graph. Darst. ; 21 cm 
Zugl.: Leipzig, Univ., Diss, 2007 u.d.T.: Noll, Sebastian: Das VerhÑltnis zwischen Kommune und BÓrger im Wandel 
der Zeit 
ISBN 3-8288-9460-7=978-3-8288-9460-0 
 SchlagwÒrter:  Deutschland ; SWD-ID: 40118824 ; BÓrgernahe Verwaltung ; SWD-ID: 40087888 ; Evaluation ; 
SWD-ID: 40710348 
 .............................. A 2008/4862 
 
O'Donnell, Orla:
Innovation in the Irish public sector / Orla O'Donnell. - Dublin : Institute of Public Administration, 2006. - xiii, 111 p. 
: graph. Darst. ; 22 cm 
(CPMR discussion paper ; 37) 
Includes bibliographical references 
ISBN 1-904541-52-6=978-1-904541-52-3 (pbk) 
 SchlagwÒrter: Irland ; SWD-ID: 40276673 ; Âffentlicher Sektor ; SWD-ID: 40566730 ; Organisationswandel ; SWD-
ID: 40756932 ; Innovation ; SWD-ID: 40270890 
 .............................. A/490631 
 
Ostrom, Vincent:
The intellectual crisis in American public administration / Vincent Ostrom. - 3. ed. - Tuscaloosa : Univ. of Alabama 
Press, 2008. - XXX, 230 S. 
Includes bibliographical references and index 
ISBN =978-0-8173-5462-6 - ISBN 0-8173-5462-X 
 SchlagwÒrter: USA ; SWD-ID: 40787047 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Konzeption ; SWD-ID: 42049738 ; 
Krise ; SWD-ID: 40332032 
 .............................. A/490213 
 
Peace & governance studies in Korea : full scholarship MA programs / The Graduate Institute of Peace Studies, Kyung 
Hee University. - [Seoul], [1993]. - 1 CD-ROM. ; 12 cm 
 SchlagwÒrter: Korea ; SWD-ID: 40324667 ; Friedensforschung ; SWD-ID: 41554358 ; Regierungslehre ; SWD-ID: 
45528871 ; CD-ROM 
 .............................. CR 3236 
 
Personalausgaben des Bundes weiter abbauen! : auf Rationalisierungs- und Einsparkurs bleiben, die BemÓhungen 
sogar verstÑrken; [Kurzfassung eines Teilbereiches der ausfÓhrlichen Studie des Instituts mit gleichem Titel] / [hrsg. 
vom Karl-BrÑuer-Institut des Bundes der Steuerzahler]. - Kurzfassung, [Stand] Februar 2008. - Berlin : Karl-BrÑuer-
Inst., 2008. - 72 S. : graph. Darst. 
 SchlagwÒrter: Deutschland ; SWD-ID: 40118824 ; BundesbehÒrde ; SWD-ID: 40697423 ; Personalausgaben ; SWD-
ID: 42773192 ; Reduktion ; SWD-ID: 41773068 
 .............................. A 2008/1018 
 
Planning and decentralization : contested spaces for public action in the global south / ed. by Victoria A. Beard ... - 
London [u.a.] : Routledge, 2008. - XIV, 233 S. : Ill., graph. Darst., Kt. 
ISBN 0-415-41497-0=978-0-415-41497-5 - ISBN 0-415-41498-9=978-0-415-41498-2 
ISBN 0-203-92826-1=978-0-203-92826-4 
 SchlagwÒrter: EntwicklungslÑnder ; SWD-ID: 40149547 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Dezentralisation ; 
SWD-ID: 40120053 ; Public Private Partnership ; SWD-ID: 43374621 ; |f| Aufsatzsammlung ; -Q--BVB ; 
Aufsatzsammlung 
 .............................. A/489985 
 
Planspiel Kommunalpolitik : ohne Jugend ist kein Staat zu machen ; Projektbeschreibung / [hrsg. von der Friedrich-
Ebert-Stiftung, BÓro Dresden. Red.: Daniela Saaro; Yvonne Lehmann]. - 4. vollst. Óberarb. Aufl. - Dresden : 
Friedrich-Ebert-Stiftung, BÓro Dresden, 2007. - 36 S. : zahlr. Ill. ; 20 x 24 cm 
ISBN =978-3-89892-574-7 
 SchlagwÒrter: Politischer Unterricht ; SWD-ID: 40762312 ; Planspiel ; SWD-ID: 41323695 ; Kommunalpolitik ; 
SWD-ID: 40736489 
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Produktdefinition und Produktbeschreibungen in der Hamburger Verwaltung / Freie und Hansestadt Hamburg, 
FinanzbehÒrde, Projekt Verwaltungsinnovation. - 2. Aufl. - Hamburg, 1997. - Online-Ressource (Getr. ZÑhlung). : 
graph. Darst. 
 SchlagwÒrter: Hamburg ; SWD-ID: 40231185 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Kommunale Dienstleistung ; 
SWD-ID: 41647865 ; Online-Publikation 
 
Promberger, Kurt:
Innovative Verwaltungen in Âsterreich : Bundeskellereiinspektion und StudienbeihilfenbehÒrde - PortrÑts zweier 
PreistrÑger des Speyerer QualitÑtswettbewerbs / von Kurt Promberger; Leopold Greil; Markus Traxl. Unter Mitarb. von 
Gerhild Hubinger. - Wien ; Graz : NWV, Neuer Wiss. Verl., 2007. - 191 S. : Ill., graph. Darst. ; 23 cm 
(Âkonomie) 
Literaturverz. S. 183 - 186 
ISBN =978-3-7083-0485-4 
 SchlagwÒrter:  Âsterreich ; SWD-ID: 40432713 ; Neues Steuerungsmodell ; SWD-ID: 75634958 
 .............................. A/487600 
 
Prospettive di analisi per le amministrazioni pubbliche / scritti di M. Cerruto ... - Milano : Angeli, 2008. - 278 S. : 
graph. Darst. (L'analisi della pubblica amministrazione : teorie, concetti e metodi / a cura di Renato D'Amico ; Vol. 2)  
(Collana di sociologia ; 549) 
ISBN =978-88-464-9266-1 
 .............................. A/487330 
 
Protecting critical infrastructures - risk and crisis management : a guide for companies and government authorities / 
[publ. by:] Federal Ministry of the Interior ; [ed. by: Federal Office for Civil Protection and Disaster Assistance, 
Division II Emergency Preparedness, Critical Infrastructures]. - Berlin : Federal Ministry of the Interior, 2008. - 84 S. : 
Ill., graph. Darst. 
Literaturverz. S. 36 - 37 
 SchlagwÒrter: Infrastruktur ; SWD-ID: 40269449 ; Krisenmanagement ; SWD-ID: 41273746 ; Risikomanagement ; 
SWD-ID: 41215904 
 .............................. B/85853 
 
Public services at the crossroads / ed. by Richard Brooks. - London : Inst for Public Policy Research, 2007. - 121 S. : 
graph. Darst. 
ISBN =978-1-86030-315-9 
 SchlagwÒrter: Gro¾britannien ; SWD-ID: 40221532 ; Âffentlicher Sektor ; SWD-ID: 40566730 ; Kommunale 
Dienstleistung ; SWD-ID: 41647865 ; Local government ; SWD-ID: 44913011 
 .............................. A/489932 
 
La râeforme dont l'Etat a besoin : pour un management par la confiance et la responsabilitâe / sous la dir. de Yves Cannac 
... - Paris : Dunod, 2007. - VII, 304 S. : graph. Darst., Kt. ; 24 cm 
(Management public) 
ISBN =978-2-10-051168-6 
 SchlagwÒrter: Frankreich ; SWD-ID: 40181455 ; Verwaltungsreform ; SWD-ID: 40633536 
 .............................. A/484405 
 
Rosowski, Udo:
Berufsstrukturen in kommunalen RÑten im Wandel der Zeit : eine empirische Untersuchung ausgewÑhlter Gemeinden 
von 1946 - 1999 / Udo Rosowski. - Hamburg : Diplomica-Verl., 2008. - V, 174 S. : Ill., graph. Darst., Kt. 
Zugl.: Diplomarbeit 
ISBN =978-3-8366-6034-1 
 SchlagwÒrter:  Nordrhein-Westfalen ; SWD-ID: 40425708 ; Gemeinderatsmitglied ; SWD-ID: 41345356 ; 
Berufsstruktur ; SWD-ID: 41293629 ; LÑngsschnittuntersuchung ; SWD-ID: 40340363 ; Geschichte 1946-1999 
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SchÑren, Manuela:
FÓhren von FÓhrungskrÑften : spezifische FÓhrungskompetenz-Anforderungen / Manuela SchÑren. - SaarbrÓcken : 
VDM, MÓller, 2007. - IX, 127 S. : graph. Darst. ; 24 cm 
Literaturverz. S. 119 - 127 
ISBN =978-3-8364-0511-9 
 SchlagwÒrter:  Âffentlicher Sektor ; SWD-ID: 40566730 ; FÓhrungskraft ; SWD-ID: 40714974 ; FÓhrungseigenschaft 
; SWD-ID: 41555739 ; Qualifikationsanforderung ; SWD-ID: 41765813 
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SchÑuble, Ingegerd:
Sackgasse Beurlaubung? : Berufslaufbahn mit Kindern ; Beamtinnen im gehobenen Dienst der Stadtverwaltung 
MÓnchen wÑhrend und im ersten Jahr nach der Beurlaubung / Ingegerd SchÑuble ; Karin Schreifeldt ; Karin Wei¾. - 
MÓnchen : SchÑuble-Inst. fÓr Sozialforschung, 1992. - Getr. ZÑhlung. ; 30 cm 
(Gleichstellungsstelle fÓr Frauen der Landeshauptstadt MÓnchen ; 20) 
 SchlagwÒrter: MÓnchen ; SWD-ID: 41277934 ; Gehobener Dienst ; SWD-ID: 41563256 ; Beamtin ; SWD-ID: 
40050853 ; Erziehungsurlaub ; SWD-ID: 41276437 ; Berufslaufbahn ; SWD-ID: 40059649 
 .............................. B/86632 
 
Schiavo-Campo, Salvatore:
Public management in global perspective / Salvatore Schiavo-Campo and Hazel M. McFerson. - Armonk, NY [u.a.] : 
M.E. Sharpe, 2008. - XVIII, 518 S. : graph. Darst. 
Includes bibliographical references and index. - Public administration in the century of interdependence -- The genesis 
and roles of government -- Setting and enforcing government regulations -- Policy-making machinery and the 
organization of central government -- Decentralization and the organizational architecture of subnational government -
- Managing the money : preparing, implementing, and monitoring the budget -- Managing the people I : employment 
and wage policy -- Managing the people II : personnel administration and development -- Managing the purchases 
and the contracts : public procurement -- Managing for results : performance, monitoring, and evaluation -- 
Accountability : "exit," "voice," and institutions -- Participation and social capital -- Transparency : information, the 
media, and e-governance -- The rule of law : assuring public integrity and preventing corruption -- Public 
administration reform in developed countries -- The way forward : progress, not fashion 
ISBN =978-0-7656-1726-2 (pbk) 
 SchlagwÒrter: Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Management ; SWD-ID: 40372789 ; Globalisierung ; SWD-ID: 
45579970 
 .............................. B/88493 
 
Schmidt, Heike:
Bildung als Handlungsfeld kommunaler Integrationspolitik : Best-Practice-Beispiele / erstellt von Heike Schmidt. 
Arbeitskreis Kommunalpolitik (Hrsg.). - Sankt Augustin [u.a.] : Konrad-Adenauer-Stiftung, 2008. - 36 S. ; 210 mm x 
145 mm, 64 gr. 
(Materialien fÓr die Arbeit vor Ort ; 37 : Kommunalpolitik) 
(Eine VerÒffentlichung der Konrad-Adenauer-Stiftung e.V.) 
ISBN =978-3-940955-01-2 
 SchlagwÒrter: Kommunalpolitik ; SWD-ID: 40736489 ; Integration <Politik> ; SWD-ID: 40728535 ; Bildung ; 
SWD-ID: 40066502 
 .............................. A/487918 
 
Schreifeldt, Karin:
Sackgasse Beurlaubung? : Berufslaufbahn mit Kindern ; Beamtinnen im gehobenen Dienst der Stadtverwaltung 
MÓnchen wÑhrend und im ersten Jahr nach der Beurlaubung / Ingegerd SchÑuble ; Karin Schreifeldt ; Karin Wei¾. - 
MÓnchen : SchÑuble-Inst. fÓr Sozialforschung, 1992. - Getr. ZÑhlung. ; 30 cm 
(Gleichstellungsstelle fÓr Frauen der Landeshauptstadt MÓnchen ; 20) 
 SchlagwÒrter: MÓnchen ; SWD-ID: 41277934 ; Gehobener Dienst ; SWD-ID: 41563256 ; Beamtin ; SWD-ID: 
40050853 ; Erziehungsurlaub ; SWD-ID: 41276437 ; Berufslaufbahn ; SWD-ID: 40059649 
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SchrÒder, Heinjo:
Stadtsanierung in Planung und DurchfÓhrung : Bericht Óber eine projektbezogene Arbeitsgemeinschaft / Heinjo 
SchrÒder. - Speyer : Hochschule fÓr Verwaltungswissenschaften, 1980. - 59 Bl. 
(Speyerer Arbeitshefte ; 36) 
 SchlagwÒrter: Bingen <Rhein> ; SWD-ID: 40067531 ; Stadtsanierung ; SWD-ID: 40567692 ; Planung ; SWD-ID: 
40462353 ; Verwaltungshandeln ; SWD-ID: 41173648 ; Lehrveranstaltung ; SWD-ID: 41292005 ; Bericht 
 .............................. B/87144 
 
Schulz, Edwin:
One-Stop Government : verwaltungsorganisationsrechtliche Rahmenbedingungen und verfassungsrechtliche Grenzen 
fÓr die Umsetzung in Schleswig-Holstein / Edwin Schulz. - Kiel : Lorenz-von-Stein-Institut fÓr 
Verwaltungswissenschaften an der Christian-Albrechts-UniversitÑt, 2007. - XVI, 207 S. ; 235 mm x 160 mm 
(Arbeitspapier / Lorenz-von-Stein-Institut fÓr Verwaltungswissenschaften an der Christian-Albrechts-UniversitÑt zu 
Kiel ; 81) 
Zugl.: Kiel, Univ., Diss., 2007. - Literaturverz. S. 171 - 207 
ISBN 3-936773-30-0=978-3-936773-30-9 
 SchlagwÒrter: Schleswig-Holstein ; SWD-ID: 40526926 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Organisationsrecht ; 
SWD-ID: 41980177 ; Kommunale Verwaltungsreform ; SWD-ID: 41306594 ; Electronic Government ; SWD-ID: 
47283877 ; EuropÑische Union / Dienstleistungsrichtlinie ; SWD-ID: 75600122 ; -Q--BSZ 
 .............................. A 2008/1033 
 
Service contracting : a local government guide / edited by Kelly LeRoux. - 2.ed. - Washington, DC : ICMA Press, 
c2007. - 275 S. 
Rev. ed. of: Service contracting / Donald F. Harney. c1992. - Includes bibliographical references and indexes. - 
Management issues in service contracting -- Organizing for service contracting -- Planning the bid document -- The 
scope of work -- From boilerplate to bid opening -- Evaluation and award -- Preparing the contract -- Monitoring 
contract performance -- Dealing with poor performance -- Transitions in service contracting 
ISBN =978-0-87326-718-2 
 SchlagwÒrter: USA ; SWD-ID: 40787047 ; Kommunale Dienstleistung ; SWD-ID: 41647865 ; Contracting-out ; 
SWD-ID: 76188139 
 .............................. B/86792 
 
Siegel, John Philipp:
Probleme und Defizite bei der Reform der US-Bundesverwaltung : eine Meta-Analyse zur begrenzten RationalitÑt 
administrativen Wandels / John Philipp Siegel. - 1. Aufl. - Bern [u.a.] : Haupt, 2008. - XIV, 364 S. ; 23 cm 
(Schriftenreihe des Instituts fÓr Òffentliche Dienstleistungen und Tourismus : BeitrÑge zum Òffentlichen Management ; 
20) 
Zugl.: St. Gallen, Diss., Univ., 2007 
ISBN =978-3-258-07313-2 
 SchlagwÒrter:  USA ; SWD-ID: 40787047 ; Bundesverwaltung ; SWD-ID: 41304354 ; Verwaltungsreform ; SWD-
ID: 40633536 
 .............................. A/488206 
 
Soziologie in der Òffentlichen Verwaltung : Ausbildung, Beratung, Anwendung / Carsten Stark (Hrsg.)... - Norderstedt 
: Books on Demand GmbH, 2008. - 252 S. : graph. Darst. ; 21 cm, 369 gr. 
(Reihe Verwaltungssoziologie ; Bd. 1) 
Literaturangaben 
ISBN =978-3-8370-1923-0 
 SchlagwÒrter:  Deutschland ; SWD-ID: 40118824 ; Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Soziologe ; SWD-ID: 
40559300 ; Arbeitsfeld ; SWD-ID: 41289468 ; Aufsatzsammlung 
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Spiecker DÒhmann, Indra:
Staatliche Informationsgewinnung im Mehrebenensystem : ein Ãberblick / Indra Spiecker gen. DÒhmann. - Bonn : 
Max Planck Inst. for Research on Collective Goods, 2005. - 29 Bl. ; 30 cm 
(Preprints of the Max Planck Institute for Research on Collective Goods ; 2005,13) 
 SchlagwÒrter: Staat ; SWD-ID: 40566183 ; Informationsbeschaffung ; SWD-ID: 41327846 ; Politische Steuerung ; 
SWD-ID: 42124049 ; Entscheidung ; SWD-ID: 40149043 
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Sprengkamp, Heinz-Josef:
Regierungszentralen in Deutschland : Bibliographie mit Annotierungen / Heinz-Josef Sprengkamp. - Speyer : 
Forschungsinst. fÓr Âffentliche Verwaltung bei der Hochschule fÓr Verwaltungswiss., 1989. - XIV, 302 S. 
(Speyerer Forschungsberichte ; 84) 
 SchlagwÒrter: Deutschland <Bundesrepublik> / Bundeskanzleramt ; SWD-ID: 40566559 ; Regierung ; SWD-ID: 
40490129 ; BundesbehÒrde ; SWD-ID: 40697423 ; LandesbehÒrde ; SWD-ID: 43424521 ; Bibliographie 
 .............................. A/485039 
 
Stivers, Camilla:
Governance in dark times : practical philosophy for public service / Camilla Stivers. - Washington, DC : Georgetown 
University Press, 2008. - X, 166 S. 
Includes bibliographical references and index. - Rethinking reason after September 11 -- Public administration and the 
question of torture -- Thinking, judging, and public life -- Two models of governance -- Security in dark times -- 
The social reality of public space -- Governance from the ground up -- Philosophy for practice -- Pragmatism in 
public service -- Public service ethics in dark times 
ISBN =978-1-589-01197-7 
 SchlagwÒrter: Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Politische Philosophie ; SWD-ID: 40762269 ; -Q--BVB 
 .............................. A/487535 
 
Strategie 115 - Studie zur EinfÓhrung einer behÒrdenÓbergreifenden Servicerufnummer 115 in Deutschland / ISPRAT, 
Interdiszipline Studien zur Politik, Recht, Administration und Technologie e. V.. Wiss. Betreuung: Jobst Fiedler ... 
Hrsg. Harald Lemke ... - VerÒffentlichung der ausfÓhrlichen Studienfassung (Langfassung): Februar 2008. - Frankfurt 
am Main ; Hamburg, 2008. - Online-Ressource (IX, 10-144 S.). : graph. Darst., Kt. 
 
Tauberger, Andrâe:
Controlling fÓr die Òffentliche Verwaltung / von Andrâe Tauberger. - MÓnchen [u.a.] : Oldenbourg, 2008. - XV, 249 S. 
: Ill., graph. Darst. ; 24 cm 
Literaturverz. S. [243] - 249 
ISBN =978-3-486-58636-7 
 SchlagwÒrter:  Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Controlling ; SWD-ID: 40701025 
 .............................. A 2008/4268 
 
Traxl, Markus:
Innovative Verwaltungen in Âsterreich : Bundeskellereiinspektion und StudienbeihilfenbehÒrde - PortrÑts zweier 
PreistrÑger des Speyerer QualitÑtswettbewerbs / von Kurt Promberger; Leopold Greil; Markus Traxl. Unter Mitarb. von 
Gerhild Hubinger. - Wien ; Graz : NWV, Neuer Wiss. Verl., 2007. - 191 S. : Ill., graph. Darst. ; 23 cm 
(Âkonomie) 
Literaturverz. S. 183 - 186 
ISBN =978-3-7083-0485-4 
 SchlagwÒrter:  Âsterreich ; SWD-ID: 40432713 ; Neues Steuerungsmodell ; SWD-ID: 75634958 
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Verwaltungsmodernisierung durch Funktional- und Strukturreform, EntbÓrokratisierung und E-Government : 
Tagungsband zum zehnten Schleswiger Forum / hrsg. von Martin Nolte und Utz Schliesky. - Kiel : UniversitÑt Kiel, 
Lorenz-von-Stein-Institut, 2007. - VIII, 130 S. : Kt. 
[Kongr.:] Schleswiger Forum ; 10 (Schleswig) : 2006.06.16 
(Arbeitspapier / Lorenz-von-Stein-instituts fÓr Verwalgungswissenschaften ; 83) 
Vorwort -- Huber, Peter M.: Die FÒderalismusreform des Jahres 2006 -- Mehde, Veith: Verwaltungsreform und 
BÓrokratieabbau in der EG/EU -- Vriend, Karel de: InteroperabilitÑt fÓr pan-europÑische eGovernment-Dienste -- 
Schliesky, Utz: Strategie der Verwaltungsmodernisierung in Schleswig-Holstein -- Ruge, Kay: Verwaltungsreformen 
in den BundeslÑndern -- Unruh, Peter: Zum Stand der Verwaltungsreform in der Nordelbischen Evangelisch-
Lutherischen Kirche -- Staupe, JÓrgen: Verwaltungsreform in Sachsen - Erfahrungen und Anregungen -- Nolte, 
Martin: Von der Kontrolle zum Controlling - dargestellt am Recht der kommunalen Unternehmen. 
ISBN =978-3-936773-33-0 
 SchlagwÒrter: Deutschland ; SWD-ID: 40118824 ; Verwaltungsreform ; SWD-ID: 40633536 ; Kongress 
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Verwaltungswissenschaft und Verwaltungspraxis in nationaler und transnationaler Perspektive : Festschrift fÓr Heinrich 
Siedentopf zum 70. Geburtstag / hrsg. von Siegfried Magiera; Karl-Peter Sommermann und Jacques Ziller. - Berlin : 
Duncker & Humblot, 2008. - XV, 909 S. : Ill., graph. Darst. ; 24 cm 
(Schriftenreihe der Hochschule Speyer ; 191) 
Bibliogr. H. Siedentopf S. [879] - 906; Literaturangaben. - Beitr. teilw. dt., teilw. engl., teilw. franz. 
ISBN =978-3-428-12550-0 
 SchlagwÒrter: Verwaltung ; SWD-ID: 40633172 ; Internationaler Vergleich ; SWD-ID: 41205091 ; |f| 
Aufsatzsammlung ; -Q--BVB 
 .............................. A 2008/7830 
 
Wei¾, Karin:
Sackgasse Beurlaubung? : Berufslaufbahn mit Kindern ; Beamtinnen im gehobenen Dienst der Stadtverwaltung 
MÓnchen wÑhrend und im ersten Jahr nach der Beurlaubung / Ingegerd SchÑuble ; Karin Schreifeldt ; Karin Wei¾. - 
MÓnchen : SchÑuble-Inst. fÓr Sozialforschung, 1992. - Getr. ZÑhlung. ; 30 cm 
(Gleichstellungsstelle fÓr Frauen der Landeshauptstadt MÓnchen ; 20) 
 SchlagwÒrter: MÓnchen ; SWD-ID: 41277934 ; Gehobener Dienst ; SWD-ID: 41563256 ; Beamtin ; SWD-ID: 
40050853 ; Erziehungsurlaub ; SWD-ID: 41276437 ; Berufslaufbahn ; SWD-ID: 40059649 
 .............................. B/86632 
 
Wessels, Bridgette:
Inside the digital revolution : policing and changing communication with the public / Bridgette Wessels. - Aldershot 
[u.a.] : Ashgate, c 2007. - XII, 194 S. : graph. Darst. ; 24 cm 
Includes bibliographical references (p. [175]-188) and index. - Introduction: The context of changing communication 
with the public using digital technologies -- The problem of defining "project digital": making sense of digital 
technologies in police service environments -- The cultural dynamics of technological change -- Putting the 
researcher in the field: the performances and positions of the ethnographer in innovative networks of communication -- 
The cultural history of Programme digital and project ATTACH in the MPS -- Phase one of the relations of 
production: "kicking-off and the early days" -- Phase two of the relations of production: "moving on and developing 
e-services" -- The construction of a digital services narrative at European, national and regional levels -- Narratives 
of service provision in the metropolitan police service: embedding telematics within service narratives -- Participation 
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